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Ozone Plus a déjà 20 ans ! Questionné à propos de cette 
étape importante, son propriétaire, Stéphane Gendron est 
très fier du travail déjà accompli, mais insiste sur le fait 
qu’il ne prend rien pour acquis, beaucoup reste encore à 
faire. « Mon but est toujours de trouver l’équilibre, dit-il 
d’entrée de jeu. Équilibre entre le travail et la famille, 
pour moi ainsi que pour mes employés. » 

LE DÉBUT DE L’HISTOIRE 
Issu du milieu maraîcher, il a commencé à travailler dès son 
plus jeune âge. Cela lui a permis de développer des aptitudes 
qui lui ont été très utiles au fil du temps. À 12 ans, lorsque sa 
famille s’installe en ville, il se bâtit une petite clientèle qui lui fait 
faire plusieurs tâches à leur domicile, lui 
permettant de prendre de l’expérience. 
« Je réussissais à rendre les clients 
heureux, cela me plaisait énormément, 
dit-il. » 

Il décide, dès l’âge de 20 ans de fonder 
Ozone Plus, une entreprise spécialisée 
en Gestion d’aménagements paysagers 
offrant à une clientèle résidentielle et commerciale une 
tranquillité d’esprit complète. Accompagnant le client dès le 
printemps, il poursuit l’entretien tout au long de l’été jusqu’à 
l’automne, ajoutant durant la saison hivernale, des services 
spécialisés de déneigement complémentaire destinés aux 
clients commerciaux. « Aujourd’hui, nous sommes reconnus 
comme étant leader dans notre domaine. »

Une personne joue un rôle particulier au début des années 
2000. Stéphane rencontre François Courteau, spécialisé en 
gestion financière. Ce dernier accepte d’aider Stéphane dans 
l’administration de son entreprise. « ll est devenu mon ami et 

mentor, dit-il, avec lui j’ai appris énormément sur l’importance 
d’une saine gestion financière. » Il a, par la suite, accepté de 
former Francelle Beauchemin, l’épouse de Stéphane, venant 
rapidement rejoindre l’entreprise. « Elle m’a fait confiance 
en quittant son emploi pour voir à mon administration et ma 
comptabilité, explique monsieur Gendron. Nous avons développé 
une belle complicité à travailler ensemble. Notre ami François 
nous a malheureusement quitté en 2016. Nous lui serons 
toujours reconnaissant pour son implication. Il a changé nos 
vies pour le mieux. Merci ! », conclut-il.

Son contremaître Evan Beshara se joint à l’entreprise dès les 
premières années. « Evan a su apporter une stabilité aux équipes 
de travail. Il est avant tout un ami sincère et mon bras droit dans 
l’entreprise. Les clients l’apprécient beaucoup, il est vraiment 

dévoué à son travail, lance Stéphane 
Gendron. Plusieurs autres employés 
jouent ou ont joué des rôles importants 
dans l’évolution de l’entreprise ces 20 
dernières années. Nous les remercions 
tous pour leur contribution au succès 
de l’entreprise. » 

DE NOS JOURS 
Monsieur Gendron n’y échappe pas… Comme plusieurs autres 
entrepreneurs de la région, il est lui aussi aux prises avec le défi 
de la pénurie de main-d’œuvre. Il a établi toute une stratégie afin 
de relever ce défi. « Depuis toutes ces années, j’ai développé 
un très grand réseau de contacts, explique-t-il. On a développé 
des partenariats stratégiques et on a aussi recours à des sous-
traitants de confiance. »

Par implication sociale, en 2019, Ozone Plus fut la toute première 
entreprise de la région à accepter de participer à un programme 

Des employés HEUREUX 
au travail, qui se sentent 
respectés et appréciés,
c’est possible !



de Prêt de main-d’oeuvre, en collaboration avec le Fonds de 
soutien à la réinsertion sociale, venant en aide aux personnes 
incarcérées pour favoriser leur réinsertion. Par le passé, Ozone 
Plus a accueilli des stagiaires dans des clientèles particulières : de 
jeunes étudiants en intégration en milieu de travail et autres. 
Toutes ces initiatives ont apporté leur lot de défis, mais aussi, 
ont apporté une valorisation importante à toute l’équipe.

Mais son véritable secret afin de relever le défi de la pénurie de 
main-d’oeuvre, c’est l’ « HAPPY CULTURE ». Cette pratique, 
mettant à l’avant le bonheur au travail, a toujours fait partie 
d’Ozone Plus. « Nous sommes fiers d’appuyer ce mouvement 
collectif, qui rassemble les meilleures pratiques de l’industrie, 
pour un impact positif sur les cultures d’entreprises. Des 
employés heureux au travail, qui se sentent respectés et 
appréciés, c’est possible ! »

Stéphane Gendron accorde une grande importance aux valeurs 
environnementales de son entreprise. Dès sa création, le nom 
de cette dernière, Ozone Plus, choisi à une autre époque, prend 
toute son importance aujourd’hui. « Nous avons l’intention de 
continuer à offrir des services qui respectent l’environnement 
avec la collaboration de nos employés », dit-il.

L’entrepreneur conclut en souhaitant continuer de faire ce qu’il 
a toujours fait dans le bonheur. « Prendre le temps de bien servir 
nos clients, rester à leur écoute et avoir du plaisir à travailler 
avec mon équipe. » 
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